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ВИКОНКОМ  КРИВОРІЗЬКОЇ  МІСЬКОЇ  РАДИ

ДЕПАРТАМЕНТ ОСВІТИ І НАУКИ 

Н  А  К  А  З

	14.08.2019
	  м. Кривий Ріг
	                               № 232


Про організацію роботи з превен-тивного виховання в закладах загальної середньої освіти у 2019/2020 навчальному році

Відповідно до законів України «Про освіту», «Про охорону дитинства», «Про соціальну роботу з сім’ями, дітьми та молоддю», «Про запобігання і протидію домашньому насильству», враховуючи рекомендації листа Міністерства освіти і науки України від 27.06.2019 №1/9-414 «Деякі питання щодо створення у 2019/2020н.р. безпечного освітнього середовища, формування в дітей та учнівської молоді ціннісних життєвих навичок» та з метою створення безпечного освітнього середовища в закладах освіти, запобігання вчинення дітьми злочинів, правопорушень, проявів булінгу в освітньому просторі, формування позитивних соціальних установок, попередження вживання алкогольних, наркотичних речовин, тютюнових виробів учнівською молоддю закладів загальної середньої освіти міста,
НАКАЗУЮ:

1. Затвердити План заходів щодо організації роботи з превентивного виховання в закладах загальної середньої освіти в 2019/2020 навчальному році (додаток 1), Порядок дій щодо запобігання і протидії булінгу в закладі освіти та реагування у випадку виявлення булінгу в закладі освіти (додаток 2) та Порядок дій у разі вчинення учнями закладів загальної середньої освіти правопорушень і злочинів (додаток 3).
2. Здійснювати контроль за виконанням плану заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькуванню) в закладах загальної середньої освіти.

Постійно

3. КЗ «Інноваційно-методичний центр» КМР (директор С.Ратєєва, методисти М.Дудник-Тітаренко, О.Пруняк, Т.Сичова, А.Лихацький, Ю.Тітенко):
3.1 здійснити організаційно-методичний супровід виконання Плану заходів щодо організації роботи з превентивного виховання в закладах загальної середньої освіти в 2019/2020 навчальному році;

3.2 проводити моніторинг з вивчення стану організації превентивного виховання в закладах загальної середньої освіти, дотримання Порядку дій щодо запобігання і протидії булінгу в закладі освіти та реагування у випадку виявлення булінгу в закладі освіти та Порядку дій у разі вчинення учнями закладів загальної середньої освіти правопорушень і злочинів;
протягом 2019/2020 н.р.

3.3 аналізувати стан профілактичної роботи в закладах загальної середньої освіти міста щодо попередження негативних проявів серед дітей, звітувати про проведену роботу через складання довідкових записок та проектів наказів.
Щоквартально

4. Керівникам закладів загальної середньої освіти:

4.1 забезпечити виконання Плану заходів щодо організації роботи з превентивного виховання в закладах загальної середньої освіти в 2019/2020 навчальному році;

4.2 неухильно дотримуватись Порядку дій щодо запобігання і протидії булінгу в закладі освіти та реагування у випадку виявлення булінгу в закладі освіти та Порядку дій у разі вчинення учнями закладів загальної середньої освіти правопорушень і злочинів;

постійно

4.3 оприлюднювати інформацію про проведену роботу на сайтах закладів загальної середньої освіти.
постійно

5. Відповідальність за виконання даного наказу покласти на головних спеціалістів відділу дошкільної, загальної середньої, позашкільної освіти, виховної роботи та охорони дитинства департаменту освіти і науки виконкому міської ради Г.Мотижинець, О.Бородавку, координацію роботи на методистів КЗ «Інноваційно-методичний центр» КМР М.Дудник-Тітаренко, О.Пруняк, Т.Сичову, А.Лихацького, Ю.Тітенка, контроль – на заступника директора департаменту освіти і науки виконкому Криворізької міської ради Т.Басову.

Директор департаменту





Тетяна Кріпак

Галина Мотижинець 74 44 50
Олена Бородавка  74 81 38
Світлана Ратєєва  440 57 16

Додаток 1

до наказу департаменту освіти і науки виконкому Криворізької міської ради 
від 14.08.2019 №232
ПЛАН ЗАХОДІВ

щодо організації   роботи  з превентивного виховання в закладах 
загальної  середньої освіти в  2019/2020  навчальному році

1. Забезпечити виконання чинних законодавчих та нормативно-правових документів у частині проведення якісної роботи серед учнів, спрямованої  на  створення безпечного освітнього середовища в закладах освіти,  запобігання вчинення дітьми злочинів, правопорушень, проявів булінгу в освітньому просторі, формування позитивних соціальних установок, попередження вживання алкогольних, наркотичних речовин, тютюнових виробів дітьми та підлітками – учнями закладів загальної середньої освіти.
Заклади загальної  середньої освіти
Протягом  2019/2020 навчального року
2. Надавати методичну, консультативну допомогу педагогам закладів загальної середньої освіти щодо організації превентивного виховання, впровадження профілактичних програм в освітній процес, проведення інформаційно-роз’яснювальної, профілактичної роботи  серед учнів та їх батьків шляхом організації та проведення різних заходів для педагогічних працівників та учнівської молоді міста.
КЗ «ІМЦ» КМР
Протягом 2019/2020 навчального року
3. Розробити, затвердити та оприлюднити на вебсайті закладу план заходів, направлених на запобігання та протидію булінгу (цькуванню)  на  2019/2020  навчальний рік.

Заклади загальної  середньої освіти
До 05 вересня 2019 року 
4. Внести зміни до правил поведінки учнів, посадових інструкцій адміністрації та педагогічних працівників, призначити відповідальних осіб з числа педагогічних працівників закладу за оперативне реагування у випадку звернення щодо факту булінгу в закладі освіти.

Заклади загальної  середньої освіти
До 05 вересня 2019 року 
5. Оприлюднити на вебсайті закладу порядок подання та розгляду  (з дотриманням конфіденційності заяв про випадки булінгу (цькування) в закладі освіти, порядок реагування на доведені випадки булінгу (цькування) в закладі освіти та інформацію про відповідальність осіб, причетних до булінгу (цькування).

Заклади загальної  середньої освіти
До 02 вересня 2019 року 
6. Організувати та здійснювати контроль за проведенням інформаційно-роз’яснювальної роботи серед учасників освітнього процесу щодо порядку реагування на випадки булінгу та відповідальності за булінг в закладі освіти.

Заклади загальної  середньої освіти

Протягом  2019/2020 навчального  року

7. Сприяти залученню до превентивної роботи з учнями, педагогами, батьками відповідні установи, організації, фонди тощо.

Заклади загальної  середньої освіти

Протягом  2019/2020 навчального  року

8. Створити умови для формування позитивних якостей особистості в процесі різноманітних видів освітньої діяльності, що сприяють інтелектуальному, морально-етичному, естетичному розвитку, виробленню стійкості до негативних впливів.
Заклади загальної  середньої освіти

Протягом  2019/2020 навчального  року

9. Спланувати проведення педагогічних рад, семінарів, засідань методичних об’єднань, засідань «круглих столів» тощо за участю педагогів, класних керівників, заступників директорів з виховної роботи, соціальних педагогів, практичних психологів, вчителів предмету «Основи здоров’я»  з розглядом питань організації роботи з формування позитивних соціальних установок (запобігання вживанню школярами алкогольних, наркотичних речовин, тютюнових виробів, попередження проявів булінгу та агресії в учнівської молоді) як системного  педагогічного  процесу. 
Заклади загальної  середньої освіти

До 05вересня  2019  року

10. Створити в закладах загальної середньої освіти шкільні служби порозуміння із залученням педагогів-медіаторів (посередників), що дозволить формувати у школярів, педагогів, батьків навички співпраці, будувати ефективну систему вирішення конфліктних ситуацій у закладі. Забезпечувати психологічно здорове середовище в учнівському колективі.
Заклади загальної  середньої освіти
Соціально-психологічні служби 

закладів загальної середньої освіти

Протягом  2019/2020 навчального  року

11. Забезпечити соціально-психологічну діяльність, педагогічно зорієнтовану на протидію торгівлі людьми, втягування дітей і молоді  в негативні ситуації. Організувати  проведення  просвітницьких  тижнів, декад, місячників («За здоровий спосіб життя!», «16 днів проти насильства», «Ти маєш знати!» «Я маю право!», тижні психології та права), превентивних бесід, тренінгів, рольових ігор, програвання ситуацій, використання малюнків,  тематичних  круглих столів, диспутів, тематичних презентацій, конкурсів рекламних плакатів, агітбригад тощо та інших інтерактивних форм і методів роботи за  участі  медичних фахівців, представників  громадських  організацій.
Департамент освіти і науки виконкому Криворізької міської ради

КЗ «ІМЦ» КМР
Заклади загальної  середньої освіти

Протягом  2019/2020 навчального  року

12. Проводити тематичні акції, флешмоби, спортивні змагання, конкурси малюнків, плакатів, бліц-опитування, перегляд мультимедійних презентацій, відеороликів тощо, направлених на популяризацію ведення здорового способу життя.
Заклади загальної  середньої освіти
Протягом  2019/2020 навчального  року

13.  Проводити серед учнів закладів загальної середньої освіти  діагностичну та превентивно-корекційну роботу, надавати комплексну психолого-педагогічну і соціальну допомогу неповнолітнім, які перебувають у складних життєвих обставинах, мають схильність до асоціальних проявів.
Заклади загальної  середньої освіти

Соціально-психологічні служби 

закладів загальної середньої освіти

Протягом  2019/2020 навчального  року

14.  Повідомляти департамент освіти  і науки виконкому міської ради про виявлені та підтверджені факти булінгу в закладах загальної середньої освіти міста.
Заклади загальної  середньої освіти

Терміново (протягом доби)
15.  Розробити та ввести в дію Меморандум (Угоду, Кодекс) співпраці з батьками  в закладах загальної середньої освіти.
Заклади загальної  середньої освіти

Вересень 2019  року

16. Здійснювати контроль за  виконанням чинного законодавства України  з питань протидії булінгу, заборони тютюнокуріння у  приміщеннях та на території закладів освіти.
Департамент освіти і науки виконкому Криворізької міської ради

Протягом  2019/2020 навчального  року

17.  Розміщувати на інформаційних стендах у  закладах загальної середньої освіти матеріали  щодо відповідальності учасників освітнього процесу за булінг, вчинення учнями правопорушень та злочинів, практичні поради щодо організації здорового способу життя, рекомендації щодо відмови від вживання тютюнових виробів тощо.

Заклади загальної  середньої освіти

Протягом  2019/2020 навчального  року

18. Дотримуватись методичних рекомендацій, затверджених наказом МОН від 02.10.2018 №1047 «Про затвердження методичних рекомендацій щодо виявлення, реагування на випадки домашнього насильства і взаємодії педагогічних працівників із органами та службами».

Заклади загальної  середньої освіти

Протягом  2019/2020 навчального  року

19. Проводити  роз’яснювальну роботу серед батьківської, педагогічної, учнівської громад щодо використання механізмів захисту прав людини/дитини  в Україні; інтерактивні заняття, тренінги, дискусії, ділові  ігри тощо для школярів із розглядом реальних життєвих ситуацій  для формування та розвитку життєвих компетенцій учнівської молоді, активної громадянської позиції, правомірної поведінки учнів.
Заклади загальної  середньої освіти

Протягом  2019/2020 навчального  року

20.  Сприяти впровадженню в закладах загальної середньої освіти інформаційно-освітніх програм та просвітницьких проєктів.

КЗ «ІМЦ» КМР
Заклади загальної  середньої освіти

Протягом  2019/2020 навчального  року
21.  Розробити комплекс профілактичних заходів, спрямованих на підвищення психолого-педагогічної компетентності батьків, формування у них свідомого відповідального ставлення до виконання обов’язків, пов’язаних з утриманням, вихованням та освітою дітей.
Вересень 2019 року 

Керівники закладів освіти
22.  Спільно із працівниками сектору ювенальної превенції Криворізького відділу поліції, служб у справах дітей виконкомів районних у місті рад, лікарями-наркологами проводити роботу з виявлення дітей, які належать до груп ризику через незахищеність та інші чинники, що можуть призвести до здійснення негативних проявів у  шкільному віці.
Заклади загальної  середньої освіти

Протягом  2019/2020 навчального  року
23. Залучати учнівську молодь до участі у гуртках та секціях, масових заходах різного рівня, роботі в органах учнівського самоврядування.

Заклади загальної  середньої та позашкільної освіти

Протягом  2019/2020 навчального  року
Додаток 2
до наказу департаменту освіти і науки виконкому Криворізької міської ради
від 14.08.2019 №232
ПОРЯДОК ДІЙ

ЩОДО ЗАПОБІГАННЯ І ПРОТИДІЇ БУЛІНГУ В ЗАКЛАДІ ОСВІТИ  

ТА РЕАГУВАННЯ У ВИПАДКУ ВИЯВЛЕННЯ БУЛІНГУ В ЗАКЛАДІ ОСВІТИ







Додаток 3
до наказу департаменту освіти і науки виконкому Криворізької міської ради 
від 14.08.2019 №232
ПОРЯДОК ДІЙ

У РАЗІ ВЧИНЕННЯ УЧНЯМИ ЗАКЛАДІВ ЗАГАЛЬНОЇ 
СЕРЕДНЬОЇ ОСВІТИ ПРАВОПОРУШЕНЬ І ЗЛОЧИНІВ


Для організації роботи із запобігання та протидії булінгу в закладі освіти





КЕРІВНИК ЗАКЛАДУ ОСВІТИ





У випадку виявлення  булінгу в закладі освіти





Забезпечує  безпечне освітнє середовище





Відповідно до порядку подання та розгляду (з дотриманням конфіденційності)  розглядає заяви про випадки булінгу (цькування) 


в закладі освіти. Якщо у зверненні вбачається ознака кримінального правопорушення, інформація терміново  передається органу внутрішніх справ для вжиття відповідних запобіжних заходів.





Вносить зміни до:


- правил поведінки учнів;


- посадових інструкцій адміністрації та педагогічних працівників.


Призначити відповідальних осіб з числа педагогічних працівників за оперативне реагування у випадку звернення за фактом булінгу в закладі освіти.





Терміново повідомляє департамент освіти і науки виконкому міської ради про виявлені випадки булінгу (цькування) в закладі освіти.





Контролює надання соціально-психологічних послуг здобувачам освіти закладу, які вчинили цькування.





Організовує виконання прийнятих  комісією рішень за результатами проведеного розслідування.





Якщо комісія визнала, що це був булінг, а не одноразовий конфлікт, 


то  керівник закладу  протягом дня  повинен повідомити  про це уповноважені підрозділи органів Національної поліції України та службу у справах дітей.





Організовує об’єктивний розгляд заяви та   колективно визначає чи  має ця ситуація  ознаки булінгу.





Створює комісію з розгляду випадків булінгу, до якої входять працівники  соціально -  психологічної служби, громадськості, батьки.





У разі необхідності організовує надання невідкладної медичної (викликають швидку допомогу), психологічної та інших видів допомоги дитині, яка постраждала від жорстокого поводження.





Розробляє, затверджує та оприлюднює план заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькуванню) 


в закладі освіти.





Сприяє залученню до превентивної роботи з учнями, педагогами, батьками відповідні  установи, організації, фонди  тощо.





Організовує та здійснює контроль за проведенням інформаційно-роз’яснювальної роботи  серед  учасників освітнього процесу щодо порядку реагування на випадки булінгу та відповідальності  за  булінг у закладі освіти.





Оприлюднює на веб-сайті  закладу порядок подання та розгляду  (з дотриманням конфіденційності) заяв про випадки булінгу (цькування) в закладі освіти,  порядок реагування на доведені випадки булінгу (цькування) в закладі освіти та інформацію про відповідальність осіб, причетних до булінгу (цькування).





Керівник закладу загальної середньої освіти (у разі отримання повідомлення від сектору ювенальної превенції Криворізького відділу поліції)








Результати 


(звіт, інформація) роботи, проведеної з учнем та його батьками





Рекомендації батькам щодо виховання дитини, звернення 


до інших спеціалістів 


(за потребою) /постановка на внутрішкільний облік





Результати (звіт, інформація) роботи, проведеної з учнем та його батьками





Наказ про підсумки проведення службового розслідування за фактом скоєння учнем правопорушень та злочинів





Залучення учня до позаурочної діяльності (гурткової та секційної роботи), участі в масових заходах, активному житті класу та школи





Засідання Ради профілактики, ПДК за фактом скоєння учнями правопорушень та злочинів (протокол)





Повідомлення відділу освіти про факт правопорушення, злочину, який скоїв учень закладу загальної середньої освіти 





Підготовка матеріалів для департаменту освіти і науки виконкому Криворізької міської ради за підсумками проведеної роботи з учнем, який скоїв правопорушення/злочин та його батьками





Робота соціально-психологічної служби, класного керівника з класним колективом та педагогами, які викладають в класі





Складання характеристик на учня та його сім’ю





Індивідуальна робота з учнем та його батьками





Внесення змін до плану виховної роботи класу








Складання характеристик на учня та


 його сім’ю








Наказ про проведення службового розслідування за фактом скоєння учнем правопорушень та злочинів





Соціально-психологічна служба





Класний керівник








2

