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від 16.04.2015

Про результати вивчення психологічного супроводу дітей, які мають високий рівень стресу та асоціальні прояви поведінки внаслідок військового конфлікту в Україні

Заслухавши і обговоривши доповідну записку методиста комунального закладу «Інноваційно-методичний центр» Пруняк О.В.., колегія відзначає.

З січня поточного року вивчалося питання психологічного супроводу дітей тимчасово переселених сімей, дітей, батьки яких перебувають у зоні АТО за факторами: рівень адаптації цих дітей у закладах освіти, рівень тривожності дітей, умови соціалізації дітей, рівень встановлення і підтримки контакту з батьками, наявність спеціального психолого-педагогічного інструментарію у роботі практичних психологів з даною категорією дітей та їх батьків. 

У лютому 2015 року аналізувалася діяльність працівників психологічної служби з надання соціально-педагогічної і психологічної допомоги постраждалим внаслідок окупації Криму і Севастополя та бойових дій на Сході України. Понад 400 практичних психологів та соціальних педагогів дошкільних, загальноосвітніх та позашкільних навчальних закладів проводили активну роботу з тимчасово переселеними сім’ями, учнями, батьки яких знаходяться у зоні АТО, а також дітьми, чиї батьки загинули у зоні АТО (1936 чол.). 11 практичних психологів проводять роботу із зазначеними категоріями учнів та батьків на волонтерських засадах, 6 фахівців працюють у міських військкоматах з обстеження призовників. Саме під час роботи з названими цільовими групами фахівці вказували на значний рівень тривожності дітей, на їх низький початковий рівень адаптації у закладах освіти. 

Упродовж навчального року був проведений моніторинг психологічного стану учнів. Порівнювалися дані про стан дітей під час влаштування їх у навчальні заклади міста та їх психологічне почуття. На сьогодні загальний рівень адаптації дітей з тимчасово переселених сімей виріс у порівнянні з початком навчального року. Аналіз даних демонструє зменшення кількості дітей зазначеної категорії у «групі ризику», а також зменшення проценту рівня тривожності. Зазначений упродовж року прогрес у роботі з такою специфічною цільовою групою можна пояснити наступним чином: здійснення методичної  допомоги фахівцям соціально-психологічної служби з даного питання; ефективна система робота у закладах; активна превентивна робота.

На початку вивчення питання психологічного супроводу у закладах освіти міста було здійснено ряд методичних виїздів у школи та дитячі садки Саксаганського та Центрально-Міського районів. Проаналізувавши дані проведених діагностик, перевіривши документацію практичних психологів та поспілкувавшись з адміністрацією закладів, можна зробити висновок про загальний достатній рівень компетентності фахівців. Практичні психологи продемонстрували готовність до співпраці з такою специфічною групою дітей та батьків, у закладах освіти ведеться системна робота щодо успішної адаптації дітей у шкільних колективах. Робота також проводиться з рештою дітей щодо превенції тривожних станів та асоціальних проявів поведінки. Позитивний вплив на психологічний стан дітей має правильно дібраний психолого-педагогічний інструментарій, ефективна система соціально-психологічного патронажу зазначених сімей, тактовна робота під час групових та індивідуальних консультацій, просвітницька діяльність з педагогами закладів освіти, батьками учнів та вихованцями. Робота з вивчення даного питання в інших районах міста зараз триває.

Враховуючи вищевикладене, колегія управління освіти і науки у х в а л ю є:
1. Інформацію «Про результати вивчення психологічного супроводу дітей, які мають високий рівень стресу та асоціальні прояви поведінки внаслідок військового конфлікту в Україні» взяти до уваги.

2. Комунальному закладу «Інноваційно-методичний центр» (директор Ратєєва С.В.)

2.1. Вивчати питання щодо можливості подальшої методичної допомоги фахівцям соціально-психологічної служби та вироблення єдиного банку даних спеціальних методик для роботи практичних психологів з даною категорією дітей і батьків. 
Травень-жовтень, 2015

2.2. Здійснювати моніторинг надання соціально-психологічної допомоги дітям та батькам зазначеної категорії.

Раз на півріччя

3. Начальникам відділів освіти виконкомів районних у місті рад:

3.1. Забезпечувати здійснення в закладах соціально-психологічного патронажу тимчасово переселених дітей і батьків, надання психологічної допомоги та реабілітаційних послуг учням. 
Постійно
3.2. Створити умови щодо підтримки та реабілітації дітей з тимчасово переселених сімей у навчальних закладах міста. 
Постійно
4. Направити роботу директорів загальноосвітніх навчальних закладів на:

4.1. Сприяння успішної соціально-психологічної адаптації дітей з тимчасово переселених сімей у закладах освіти міста.

Постійно

4.2. Створення оптимальних умов соціально-психологічного супроводу дітей та батьків за запитом.

Постійно

4.3. Забезпечення ефективного психолого-педагогічного консультування тимчасово переселених сімей. 

Постійно

5. Координацію роботи щодо виконання рішення колегії покласти на директора КЗ «Інноваційно-методичний центр» Ратєєву С.В. та методиста 
Пруняк О.В., контроль – на заступника начальника управління освіти і науки виконкому міської ради Басову Т.Л.
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